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Conditions d'entrée et
prérequis

Savoir lire, écrire, compter
Faire preuve de motivation
pour les métiers du
commerce et de la vente

Niveau de sortie

Niveau 3 - CAP

Public visé

Demandeurs d'emploi dont le
projet professionnel est validé par
un prescripteur (France Travail,
Mission Locale ou CAP Emploi)

Rythme

Temps plein

Durée en centre

700 heures

Durée en entreprise

490 heures

Validation

CAP Équipier Polyvalent du
Commerce
Délivrance de blocs de
compétences en cas de
validation partielle
Attestation de fin de
formation précisant les
résultats de l’évaluation
des acquis de la formation

Certification

Oui

Modalités d'évaluation

Modalités et certification : contrôle
en cours de formation, examen
final

Possibilité de validation

Objectifs professionnels

Recevoir et suivre les commandes
Mettre en valeur et approvisionner l’unité commerciale
Conseiller et accompagner le client dans son parcours d’achat

Contenu

Accueil Positionnement et Intégration
Bilans intermédiaire et final
Bloc 1 – Recevoir et suivre les commandes
Bloc 2 – Mettre en valeur et approvisionner
Bloc 3 – Conseiller et accompagner le client dans son parcours
d’achat
Bloc 4 – Prévention Santé Environnement
Bloc 5 – Français, Histoire-Géographie, enseignement moral et civique
Bloc 6 – Mathématiques, physique-chimie
Bloc 8 – Anglais
Techniques de Recherche d’Emploi
Périodes d’application en entreprise
Sauveteur Secouriste du Travail

Modalités pédagogiques

Formation en groupe et en présentiel à temps plein
Formation en alternance

Profil des intervenants

Formateurs professionnels expérimentés

Méthodes pédagogiques

Alternance de mises en situation pratiques et d’apports théoriques
Travail en groupe et sous-groupes

Moyens pédagogiques

Documents pédagogiques, études de cas, travaux pratiques
Salle de cours équipés d’ordinateurs individuels, classe mobile,
plateforme LMS (egretacfa)

 

Durée

1 190 heures pour un parcours complet

Délais et modalités d’accès

Du 25 septembre 2023 au 07 juin 2024
Du 30 septembre 2024 au 18 juin 2025

Financements possibles

9090€ dans le cadre d’un parcours complet
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par blocs de compétences

Oui

Nombre de participants

10

Entrée-sortie permanente

Non

Financement par la Région Grand Est dans le cadre du Plan Régional de
Formation

Référent handicap

Locaux accessibles aux personnes à mobilité réduite. Nos référents handicap
sont à votre écoute pour l’analyse de vos besoins spécifiques et l’adaptation
de votre formation.

Réseau

GRETA CFA de la Marne – Centre de Châlons
198, avenue du Général Sarrail
51000 CHALONS-EN-CHAMPAGNE
centre.chalons@gretamarne.com
03 26 65 07 66
SIRET : 19510035900023
Numéro d'activité : 2151P000451
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